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参考资料
设计约束
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此部分内容不允许裁剪。
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第1章 系统功能概述
添加、修改或删除经常客户信息。
第2章 经常客户管理
2.1 添加客户信息
2.1.1 菜单路径

【财企系统】->【客户管理】->【经常客户管理】
2.1.2 功能说明

此功能主要实现添加经常客户信息。
2.1.3 操作流程
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                                              发起添加
添加支付信息时规则：
1) 选收款人的收款行，之后选择所在区域和城市，再选择开户行名称。如确实找不到开户行名称，选择手工输入按钮即可在后面输入开户行名称。
· 收款行和开户行名称下拉框内容过多的，可以在其后文本框输入要行名关键字，点击“放大镜”按钮即可筛选出带有关键字的收款行和开户行；
2) 收款账号
· 收款账号只允许输入数字、大小写字母和减号，输入其他字符会出现提示且光标无法离开，必须删除无效字符。
3) 收款户名
· 收款户名包含半角或全角数字、字母、括号的，系统会以红字提示检查。
4) 收款方标志
· 企业和个人必须选择一个。
5) 款项用途
· 可点击查询按钮选择，也可直接输入。
2.1.4 操作说明
2.1.4.1 显示操作界面
· 点击首页面的添加按钮。如图1-1：
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图1-1
· 添加客户信息页面。如图1-2：
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图1-2
· 正确填写客户信息。如图1-3：
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图1-3
【注意事项1】：
1) 注意选择文本框的顺序：收款行—所在区域—城市—开户行名称，其中有一项发生变化均会引起其他项发生变化。
2) 如遇到页面不断提示“收款账号输入了非法字符，只允许输入数字、大小写字母和-”，造成无法输入其他信息删除输入的特殊字符即可。
2.2 修改客户信息
2.2.1 菜单路径


【财企系统】->【客户管理】->【经常客户管理】
2.2.2 功能说明
此功能用于维护经常客户信息。
2.2.3 操作说明
2.2.3.1 显示操作界面
可在收款人户名、收款人账号、开户银行进行模糊匹配如图2-1。
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图2-1
· 点击要修改的信息后面“修改”按钮即可跳转到修改页面。如图2-2
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图2-2
修改完后点击“提交”即可完成修改。
【注意事项2】：
1) 页面分为三部分：第一部分提示当前为修改操作，第二部分为原收款人信息，第三部分用于修改操作。
2) 注意选择文本框的顺序：收款行—所在区域—城市—开户行名称，其中有一项发生变化均会引起其他项发生变化。
2.3 删除客户信息
2.3.1 菜单路径


【财企系统】->【客户管理】->【经常客户管理】
2.3.2 功能说明
此功能实现删除经常客户信息。
2.3.3 操作说明
2.3.3.1 显示操作界面
· 可在收款人户名、收款人账号、开户银行进行模糊匹配如图2-1。
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图2-1
· 点击要修改的信息后面“删除”按钮即可跳转到删除页面。如图2-2
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如图2-2
· “确认”删除后点击“提交”即可完成删除如图2-3。
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如图2-3
结束 
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